
Salvation Army offers a NEW energy assistance program 
directly benefiting TID Customers.

The Salvation Army Energy Assistance Program is available for those households that have experienced hardships. 
Qualified customers within TID’s service territory that need assistance can receive up to $300 towards their TID 
bills. The program focuses on the need of the household and not just the household income levels.  

If you are in need of assistance in paying your energy bill, please contact the Salvation Army regarding this program.

Selection and assistance granted is at the discretion of The Salvation Army.

For questions or participation 
in the program, please contact:

Lissette Maunakea,
Social Services Director 

Phone: 209-669-5366  
              ext.1101 

Address: 893 Lander Avenue, 
                 Turlock, CA 95380

Low-Income Home Energy Assistance Program (LIHEAP) - 
Salvation Army - Turlock: 209-669-5366;  
Modesto: 209-900-8092; Delhi: 209-383-4225; Merced County 
Community Action Agency: 209-723-4565 / 209-723-3201; 
Central Valley Opportunity Center - Modesto: 209-537-9217 
Ceres: 209-338-0004

Emergency Rental Assistance Program - Stanislaus County: 
877-211-7826, www.stanrentassist.com, 2-1-1  
(Ask about the Stanislaus County Emergency Rental 
Assistance Program) Merced County: 209-356-7168

TID Medical Rate - Call TID Customer Service at 
209-883-8222 to request an application be mailed to 
you or download an application at 
www.tid.org/paymentassistance

TID CARES Program - Call TID Customer Service at 
209-883-8222 to request an application be mailed to 
you or download an application at 
www.tid.org/paymentassistance

SALVATION ARMY 
ENERGY ASSISTANCE PROGRAM

The following are additional resource programs that may 
be able to assist you in paying or lowering your energy bill. 
Please contact each agency directly for assistance.

Para preguntas o participación en 
el programa, por favor contacte a:

Salvation Army presenta un NUEVO programa de asistencia energética para beneficiar a los clientes 
de TID de forma directa.
El Programa de Asistencia Energética del Salvation Army es un programa destinado a aquellos hogares que hayan 
atravesado dificultades. Los clientes cualificados dentro del rango de servicio de TID y que necesiten ayuda podrán 
recibir hasta 300 dólares destinados a sus facturas de TID. Este programa está enfocado a la necesidad del hogar y 
no solo al nivel de ingresos del mismo.  

Si necesita ayuda para pagar su factura de energía, póngase en contacto con el Salvation Army para informarse 
sobre este programa.

El Salvation Army se reserva el derecho de seleccionar y conceder la ayuda.

Programa de Asistencia Energética para Hogares de Bajos Ingresos 
(LIHEAP) - Ejército de Salvación - Turlock: 209-669-5366;  
Modesto: 209-900-8092; Delhi: 209-383-4225; Agencia de Acción 
Comunitaria del Condado de Merced: 209-723-4565 / 209-723-3201; 
Centro de Oportunidades del Valle Central - Modesto: 209-537-9217 
Ceres: 209-338-0004

Programa de Emergencia para Assistencia de Alquiler - Stanislaus 
County: 877-211-7826, www.stanrentassist.com, 2-1-1  
(Pregunte por el Programa de Ayuda de Emergencia para el  
Alquiler del Condado de Stanislaus) Merced County: 209-356-7168

Tarifa Médica TID: llame al Servicio de Atención al Cliente de 
TID al 209-883-8222 para pedir que le envíen una solicitud  
por correo o descargue una copia en
www.tid.org/paymentassistance

Programa ASISTENCIA TID: llame al Servicio de Atención  
al Cliente de TID al 209-883-8222 para pedir que le envíen  
una solicitud por correo o descargue una copia en 
www.tid.org/paymentassistance

A continuación se presentan programas de recursos 
adicionales que podrían ayudarle a pagar o reducir su 
factura de energía. Póngase en contacto con cada agencia 
de forma directa para obtener ayuda


